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Hlavné zistenia

e Vacsina skimanych intervencii v roku 2018 bola realizovana mimovladnymi organizaciami.

e Vadsina intervencii bola realizovand s podporou narodnych grantovych schém.

o NajcastejSie iSlo o vzdeldvacie a kulturne aktivity, ktoré predpokladali, Ze kontakt s minoritou,
vzbudenie empatie, vzitie sa do situdcie prislusnikov minority zmenia postoje a spravanie
ucastnikov a ucastnicok intervencii.

e Evaludcia dopadu nebola beznou sucastou analyzovanych intervencii.

e Realizatori intervencii a donori za atraktivne aktivity povazovali tie, ktoré vyuzivaju préacu s
emoéciami a priamy ¢i sprostredkovany kontakt s minoritou, pricom ich Ucéinnost ma byt
posilnend naslednou reflexiou (napr. formou diskusie, prezentovanim faktov).

e Udrzatelné antidiskriminacné intervencie by mali zohladriovat aj situac¢né vplyvy (nielen
individualne faktory, napr. empatia), vratane aktudlneho spolocenského a politického
kontextu.

e Intervencie, ktoré sa usiluju o emancipaciu Rdmov a Romiek, maju potencidl pre posilnenie
kolektivnej akcie a dosiahnutie spolo¢enskej zmeny. Clenovia a ¢lenky minority by preto nemali
vystupovat len v pozicii Ucinkujucich na kultdrnych vystupeniach, ale mal by im byt priznany
rovnaky hlas a aktérstvo ako prislusnikom etnickej majority.

e |dentifikované prekazky v suvislosti s realizaciou intervencii zahffiali  nestabilitu neziskovych
organizacii a negativne nastaveny spolocensky normativny a institucionalny kontext vo vztahu
k minoritam, Specialne k rdmskej mensine.
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Ciel

Vyskum prezentovany v tejto sprave prebiehal v rdmci rieSenia projektu DG Justice PolRom,
ktory skima vztahy medzi politickym diskurzom, anticiganizmom? a kolektivhou akciou? zameranou v
prospech, respektive v neprospech Rémov.

Data ziskané z reprezentativneho prieskumu v rdmci projektu (Poslon, Lasticovd, Popper,
Hargasova a Belan, 2020) naznacuju, Ze fudia na Slovensku vo vieobecnosti povazuju za prijatelnejsie,
ked' politici hovoria o Rdmoch negativne a nepriatelsky, nez ked' o nich hovoria pozitivhe — napriklad
ked tvrdia, Ze [udia maju Rdmom pomahat, alebo ked'tvrdia, Ze Nerémovia by sa mali s Rdmami spojit
v boji proti diskrimindcii. Dalej sme zistili, Ze hoci respondenti vnimaju, Ze spolo¢enské normy na
Slovensku schvaluju negativne postoje a emdcie tykajuce sa Romov (, nevnimaju existenciu
diskriminacie Rémov na Slovensku. Data z reprezentativneho prieskumu napokon ukdzali, Zze 80%
Slovakov sa stotoziiuje s predstavou, Ze Rdmovia maju na Slovensku nezaslizené vyhody a takmer dve
tretiny Slovakov sa stotozriuju s otvorene negativnymi stereotypmi o Rdmoch, ako je napriklad to, zZe
su lenivi a kradnu (tzv. anticiganizmus). Nadpoloviénd vacsSina participantov by sa nezapojila do
ziadneho typu kolektivnej akcie, bez ohladu na to, ¢i by bola zamerana v prospech alebo v neprospech
Rémov. Cim vyssia bola ochota respondentov zapojit sa do pro-rémskej kolektivnej akcie, tym nizsi bol
ich anticiganizmus. Naopak, ¢im vyssia bola ochota zapojit sa do proti-rdmskej kolektivnej akcie, tym
bol anticiganizmus vyssi.

Analyza politického diskurzu o Rdmoch v roku 2018 ukazala, Ze diskurzu dominovali negativne
rdmcované témy potlacania kriminality v rémskych osaddch a neprimeraného policajného zdsahu v
romskej osade Budulovska v Moldave nad Bodvou z roku 2013 (LaSticova, Popper, 2020). V pripade
negativneho diskurzu boli Rdmovia konstruovani v pozicii pasivheho objektu, bolo im upierané
aktérstvo. Nositelia negativneho politického diskurzu konstruovali Rémov ako prislusnikov neclenskej
skupiny (“oni”) a zdo6raznovali potrebu kontrolovat a disciplinovat ich, kedZe ich opisovali ako
inherentne odliSnych od majority svojou mentalitou aj sp6sobom Zivota. Prezentovanie kriminality ako
esencialnej® charakteristiky Romov silové rezorty pouZivali na legitimizovanie nésilia vo¢i Romom.
Témami, ktoré sa spajali s pozitivnym politickym diskurzom, boli skolska inklazia a integracia Rémov
na trhu prdce a oslavy paméatného diia rémskeho holokaustu (Lasticovd, Popper, 2020).

Hlavnym ciefom vyskumu prezentovaného v tejto sprave bolo identifikovat priklady dobrej
praxe antidiskriminacnych intervencii a zistit, aké metodické postupy su ich realizdtormi a Ucastnikmi
povaZované za najucinnejsie na zmierfiovanie predsudkov a zlepSovanie vztahov medzi majoritou a
romskou minoritou. S vyuzitim poznatkov socidlnej psycholdgie, konkrétne kontaktnej tedrie (Allport,
1954 a ini) bolo cielom zhodnotit, ¢i intervencie maju potencial na zlepsenie medziskupinovych vztahov
a povzbudenie spoloc¢enskych zmien (napriklad zlepSenie postavenia rémskej mensiny v spolo¢nosti).
Pod intervenciou rozumieme akukolvek aktivitu, ktorej explicitnym cieflom bolo zlepsit postoje
majority voci rémskej minorite, alebo zlepsit vztahy medzi majoritou a minoritou.

Vyskum sme realizovali v dvoch etapach:

! Anticiganizmus je $pecificka forma rasizmu vo¢i Rémom a tym, ktori st v predstavéch verejnosti stigmatizovani
oznacenim “cigani”. V uzSom zmysle sa pouZiva na oznacenie negativnych postojov vo¢i Rdbmom alebo vyjadreniam
obsahujlcim negativne stereotypy vo verejnej oblasti i v nenavistnych vyjadreniach. Viac v dokumente “Antigypsyism: a
reference paper.” Dostupny online: http://antigypsyism.eu/wp-content/uploads/2017/07/Antigypsyism-reference-paper-
16.06.2017.pdf

2 Kolektivna akcia je akékolvek konanie, za G¢elom zmeny statusu uréitej skupiny v spolo¢nosti (Wright, Taylor, &
Moghaddam, 1990).

3 Esencializacia oznacuje proces, pocas ktorého fudom, ktori patria do uréitej kulttrne definovanej skupiny (na zaklade
pohlavia, veku, rasy ¢i etnicity), pripisujeme “prirodzené” vlastnosti a charakteristiky. O tychto vlastnostiach panuje
presvedcenie, Ze vyplyvaju z podstaty fudi patriacej do danej skupiny, a Ze tieto vlastnosti su vrodené, biologické, im
prirodzené a maju vsetci ¢lenovia danej skupiny.
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1. zmapovanie antidiskriminacnych intervencii, ktoré boli realizované v roku 2018 a vytvorenie
ich databazy;

2. identifikacia vybranych predstavitelov organizujucich aktivity antidiskriminacnej povahy za
ucelom popisania postupov dobrej praxe z ich perspektivy.

Metdda
Sposob zberu dat a metddy analyzy

1. Zber dat pre vytvorenie databdazy prebiehal online, na zaklade verejne dostupnych zdrojov.
Intervencie boli vyhladdvané prostrednictvom webovych stranok relevantnych grantovych schém
a donorov (ministerstiev a nadacii, webovych stranok mimovladnych organizacii a pod.). Nasledne bola
databaza doplnena o intervencie vyhladané cez webovy prehliada¢ pomocou klucovych pojmov —
2018, predsudky, postoje, Rdmovia, zmierfiovanie predsudkov, projekt, kampan, workshop, inkluzia,
integracia, (anti)diskriminacia a podobne. Kritéria pre zaradenie intervencie do databazy boli
nasledovné: aktivita je zamerana na medziskupinové vztahy medzi majoritou a Rémami; aktivita zapdja
nejakym spésobom majoritu a nie je zamerana vylucne dovnutra rémskej komunity; aktivita moéze byt
zamerana na adresovanie medziskupinovych vztahov vSseobecne, bez menovania rémskej mensiny. Za
najvyraznejSie obmedzenie povazujeme fakt, Ze pre nedostupnost online informacii o podporenych
projektoch na stranke Ministerstva Skolstva nebolo moiné tieto zaradit do vytvorenej databazy.
Projekty realizované v Skolskom prostredi su pritom podla naSich informdacii nezanedbatelné, ¢o do
celkového poctu, aj ich pripadného dopadu.

Najprv sme uskutocnili obsahovl analyzu dokumentov v databdaze, s cieflom mapovat a
analyzovat intervencie na zaklade ich vybranych charakteristickych znakov. Pri analyze boli kddované
nasledujuce kategodrie: ciel intervencie, cielova skupina intervencie, skupiny zapojené do intervencie,
psychologické mechanizmy, na ktorych je intervencia postavend (explicitné a implicitné), postup
intervencie, prepojenie na verejné politiky, realizdtor vykondvajuci intervenciu, sposob respektive
pritomnost evaludcie dopadov intervencie. Zaujimalo nas, prostrednictvom akych psychologickych
mechanizmov (napr. praca s kogniciami, emdciami, zmenou sprdvania) maju tieto intervencie
potencidl zmierfiovat predsudky a ¢i zaroveri mdzu ovplyvriovat kolektivnu akciu v prospech minorit.
Hodnotili sme, ¢i analyzované intervencie maju potencidl na uc¢inné zniZovanie predsudkov,
predovsetkym s ohladom na optimalne podmienky kontaktu (Allport, 1954 a ini).

2. Na zdklade databdazy intervencii uskuto¢nenych v roku 2018 sme spomedzi realizdtorov
intervencii identifikovali klucovych aktérov, ktori boli po¢as Dekady zacleriovania rémskej populdcie
(2005-2015, s rozsirenim az do roku 2018) aktivni v oblasti zlepSovania medziskupinovych vztahov.
Nasledne sme vybrali dve neziskové organizacie s réznym zameranim pre pripadovu Studiu a
zrealizovali bud' rozhovory alebo fokusovl skupinu s reprezentantmi zainteresovanych stran —
zastupcami neziskovych organizacii ako aj ucéastnikmi intervencii. V dalSom kroku sme identifikovali
kl'i€ové projektové schémy a institlcie, ktoré sa najviac podielali na realizacii intervencii za rok 2018,
a uskutocnili sme fokusovu skupinu s ich zdstupcami. U€ast zastupcov réznych projektovych schém
nam umoznila analyzovat projektovd situaciu aj nad ramec dvoch pripadovych studii a databazy za rok
2018.

Naddcia Milana Sime¢ku (dalej aj NMS) je prvou vybranou organizéciou pre pripadovu $tudiu.
NMS je jednou z najstarsich neziskovych organizacii na Slovensku (zaloZzena v roku 1991). Zaoberaju sa
témami tykajlucich sa rozvoja obcianskej spoloénosti - vzdeldvanie o fudskych pravach, rozvoj
demokratickych institdcii, zdleZitosti mensin a inkluzivnej praxe. V sucasnosti ich praca zahfia
vzdelavanie k réznorodosti, otazky romstva a vyskumu a vzdeldvaniu o holokauste. V projektoch
vyuzivaju principy interaktivneho uéenia a prvky rovesnickeho a zazitkového vzdelavania.

Pre porovnanie bola pre druhu pripadovu studiu bola vybrand novsia mimovlddna neziskova
organizacia Eduma (od emdcii k poznaniu), zaloZzena v roku 2015. Edumu spoluzakladala a roky viedla



PolROM — REC-AG-2017 / REC- RDIS-DISC-AG-2017

socialna pedagogicka romskeho povodu Janette Motlova, ktord ma dlhorocné skusenosti v praci
s mladezou, zvlast s fudmi z etnickych minorit a zo znevyhodnenych skupin obyvatelstva. Ciefom
obcianskeho zdruZenia je prostrednictvom vzdeldvania posilnit rézne socidlne prostredia v ich
schopnosti Uspesne zacleriovat minority, resp. ohrozené skupiny spolocnosti. Ich taZiskovymi
metddami su storytelling (praca s pribehmi), ucenie cez emdcie a zazitky.

Zrealizovali sme spolu 5 rozhovorov a 2 fokusové skupiny, na ktorych sa zacastnilo dohromady
14 participantov a participantiek zo spominanych skupin (zastupcovia z organizacii, uUcastnici/cky
intervencii, zadstupcovia projektovych schém).

Tabulka 1. Prehlad zrealizovanych rozhovorov a fokusovych skupin

Cis. [ Rozhovor/ | Typ participantov/participantiek Neziskova Pocet
Fokusova organizacia participantov/
skupina participantiek

1 Rozhovor Zastupca neziskovej organizacie Eduma 1

2 Rozhovor Zastupca neziskovej organizdcie Eduma 1

3 Rozhovor | Uéastnik intervencie Eduma 1

4 Fokusova Zastupca neziskovej organizacie NMS 4
skupina

5 Rozhovor | Ugastnik intervencie NMS 1

6 Rozhovor | Uéastnik intervencie NMS 1

7 Fokusova Projektové schémy - zastupenie: 1 Ministerstvo | Napriec 5
skupina Skolstva, 1 Ministerstvo kultury; 1 korporatny donor, 2 | organizaciami

donor z neziskového sektora
14

Rozhovory boli doslovne prepisané a nasledne analyzované s pouzitim tematickej kvalitativnej
analyzy, pricom hlavnym ciefom bolo identifikovat priklady dobrej praxe v oblasti intervencii
zameranych na zmierriovanie predsudkov. Parcidlnymi oblastami analyzy boli mozZnosti evaluacie
intervencii, sposoby zapdjania ¢lenov a ¢leniek romskej minority a identifikacia prvkov intervencii,
ktoré predstavuju potencidl pre kolektivnu akciu v prospech Rémov.

Vysledky
1. Databaza antidiskrimina¢nych intervencii za rok 2018 a ich potencial pre zniZovanie predsudkov

V roku 2018 sme identifikovali 55 verejne dostupnych intervencii, ktoré uskutocnilo 40 r6znych
realizatorov, z toho najcastejSie mimovladne organizacie (42), Statne institucie (11) alebo ini realizatori
- fyzické osoby, sukromné firmy, cirkev (Graf 1. Realizatori intervencii).
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Realizatori intervencii Prepojenie na politiky
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Graf 1. Realizdtori intervencii Graf 2. Prepojenie na politiky

Viac ako polovica intervencii bola sucastou narodnych projektovych schém, ¢i uz v gescii Ministerstva
kultdry SR (29), Ministerstva spravodlivosti (5) alebo Uradu splnomocnenca vlddy SR pre rémske
komunity (1). Nasledovali projekty financované z korporatnych schém (Graf 2. Prepojenie na politiky).

Takmer polovica intervencii bola zamerana Specificky na zlepSovanie vztahov medzi rémskou
minoritou a majoritnou spolo¢nostou (27 intervencii - romska minorita v spolo¢nosti). Takou
intervenciou bola napriklad vystava fotografii Juraja Bartosa “Sme tu spolu (Integracia rémskych deti)”,
jej cielom bolo “sprostredkovat pohlad na rémske deti takym sp6sobom, ktory ma potencidl podporit
ich pozitivne vnimanie spolo¢nostou a prispiet k bdraniu existujucich predsudkov”®. O trochu mensi
pocet intervencii sa zameriaval aj iné etnické skupiny (23 - minority vratane rémskej): v projekte
“Stories that move” realizovanom Nadaciou Milana Simecku pribehy zo Zivota mladych ludi (z réznych
minorit) a vypracovanie naslednych zadani vedu “studentov vo veku 14 — 17 rokov k tomu, aby kriticky
premyslali o rozmanitosti a diskrimindcii a v suvislosti s tym uvaZovali aj o svojich vlastnych postojoch
a rozhodnutiach”>. Najmensia ¢ast intervencii si kladdla za ciel zvysit toleranciu a propagovat
rozmanitost vo vieobecnosti, bud na zéklade principu inklizie (1) alebo multikulturalizmu (4) (Graf 3.
,Cielova skupina intervencie”).

Prikladom pre multikultdrny pristup je projekt “Vetci sme rovnaki a predsa ini”® materskej
$koly Svantnerova v Bratislave, ktorej ciefom bolo zoznamit deti materskej $koly s réznorodostou v
oblasti kultury, tradicii fudi roznej farby pleti. Inkluzivny pristup zase aplikovala neziskova organizacia
Eduma v projekte “InStituciondlna podpora v oblasti inovacii pri zavadzani inkluzivneho pristupu k
zranitelnym skupindm”’, ktory pracuje na zlepsovani pripravenosti $kolského prostredia zadlenit Ziakov
z potencialne zranitelnych skupin (vratane Romov, nie vsak vylucne).

Medzi casto deklarované ciele intervencii patrilo zmierfnovanie predsudkov, zlepSenie
medziskupinovych vztahov, jednostranné ¢i vzajomné spozndvanie kultar, zvySovanie povedomia

“https://www.vsvu.sk/galeria-medium/sme-tu-spolu-integracia-romskych-deti/

5 https://www.nadaciamilanasimecku.sk/programy/vzdelavanie/stories-that-move
6 http://mssvantnerova.sk/misc/vsetcismerovnaki

" http://eduma.sk/wp-content/uploads/2019/07/vyrocna-sprava-2018.pdf



PolROM — REC-AG-2017 / REC- RDIS-DISC-AG-2017
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Graf 3. Cielovd skupina intervencie

o minoritach, malé ¢ast si kladla za ciel zmocnenie (angl. empowerment®) ¢lenov a ¢leniek romskej
komunity. Napriek tomu, Ze popisy projektov obsahovali slova ako , predsudky”, , postoje”, ,inkltzia“
a podobne, iba zlomok zintervencii (16%) vychdadzal z konkrétne pomenovanej psychologickej ci
pedagogickej tedrie i postupu. Vacsina intervencii spocivala na zamléanom predpoklade, Ze niektora
z foriem kontaktu s mensinou automaticky povedie k zlepseniu vztahov medzi minoritou a majoritou.
Najcastejsie deklarovanym ciefom intervencii bolo zmenit u ucastnikov a ucastniCok emdcie
pocitované voci prislusnikom minorit spolu s ich poznatkami (21), alebo sa zameriavali len na jednu z
tychto oblasti - 12 intervencii rozSirovalo poznatky, 11 cielilo na emdcie. Iba mensina intervencii sa
zameriavala na zmenu spravania (Graf 4. Cielom intervencie zmena v oblasti). Intervencie sa
zameriavali bud na priamy kontakt s clenmi minority (stretnutia na tanecnych, Citatel'skych, hudobnych
festivaloch), ¢i nepriamy kontakt (sprostredkovany napriklad citanym, rozpravanym, sfilmovanym
pribehom alebo fotografiou) (Graf 5. Typ kontaktu s minoritou).

NajcastejsSim typom intervencie boli kultirne podujatia, ktoré obsahovali najma hudobné,
tanecné, spevacke a dalSie umelecké vystipenia Rdmov a festivaly prezentujice rémsku kulturu. Ciele
tychto intervencii Casto sledovali predpoklad ich realizdtorov, Ze spoznanie rémskej kultury
automaticky povedie k pozitivnemu vnimaniu Rémov a aj k zlepSeniu medziskupinovych vztahov a
zmierneniu predsudkov. Avsak, tato metdéda nesie riziko esencializdcie a posiliovania stereotypne;j
predstavy o Rdmoch ako o hudobnikoch a umelcoch. Podla Kende a kol. (2017), kultdrne diStancovanie
sa od Rémov je tiez formou socidlneho vylucenia a moze viest k psychologickému distancovaniu Rdmov
od etnickej majority®. Na zdklade tychto zisteni autori upozorfiuju, Ze vnimanie kultdrnych odlidnosti v
Statoch, v ktorych nie su dominantné multikultirne normy (kam patri aj Slovensko), mdéze naopak
vyustit do vylucenia zo spoloénej skupinovej identity. Prave vnimanie spolo¢nej identity je jednou z
ciest zmiernovania predsudkov voci ne¢lenskym skupinam (Dovidio a Gaertner, 2014).

8 Empowerment (zmocnenie, posilnenie) - je socidlny proces vyznadujuci sa aktivitami, ktoré napomahaju ludom ziskat
kontrolu nad vlastnym Zivotom, posilnit ich v snahe riesit problémy, ktoré povazuju za dbleZité vo svojom Zivote, i v
Zivote ich komunity a spoloc¢nosti.

participantov, ktori vyznavali skor esencialistické hodnoty, podporovali nacionalistické idedly alebo sa identifikovali so
svojou narodnostou (Kende et al., 2017)
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Graf 4. Cielom intervencie zmena v oblasti ~ Graf 5. Typ kontaktu s minoritou

Dal$im identifikovanym typom intervencii boli rézne vzdeldvacie programy a aktivity, ktoré mali
za ciel zvySovat povedomie majoritnej spolocnosti o minoritdch, znevyhodnenych skupinach a
mechanizmoch tolerancie vo vSeobecnosti a nezameriavali sa Specificky na zmierfiovanie predsudkov
voci Rbmom.

Tretim typom, ktory sa vyskytol medzi mapovanymi intervenciami, boli tzv. emancipacné
intervencie, ktoré pracovali priamo s Rdmami/kami a usilovali sa o ich posilnenie a zmocnenie - bud’
vo forme réznych workshopov a vzdeldvania, alebo tréningov ,ambasadorov”, t. j. jednotlivcov z
rémskej minority, ktori budd dalej Sirit ziskané skisenosti, vedomosti alebo zruénosti. Osemnast
percent intervencii zapajalo Rdmov a Rdmky s cielom posilnit ich aktérstvo. Prave intervencie, ktoré sa
usiluju o emancipaciu Romov a Rédmiek, maju najvacsi potencial pre posilnenie kolektivnej akcie a
dosiahnutie spolo¢enskej zmeny. Clenovia a €lenky minority by nemali vystupovat len v pozicii
ucinkujucich na vystupeniach, ale mal by im byt priznany rovnaky hlas a aktérstvo ako prislusnikom
etnickej majority. Napriklad projekt “Mladi rémski lidri” realizovany OZ Divé Maky angaZuje
talentovanu rdmsku mladez s cielom “...priniest prileZitost stat sa reSpektovanymi mlddeznickymi
lidrami, aby pomohli dal$im mladym zo znevyhodneného prostredia v ich ob&ianskej aktivizdcii.”*°

Iba sedem percent analyzovanych intervencii uvadzalo realizdciu nejakej formy evaluacie
dopadu intervencie, velka vacSina zostavila jednoduchu zavere¢nU spravu alebo zostala bez
akéhokolvek zhodnotenia.

2. Intervencie na zmiernovanie predsudkov — dobra prax z perspektivy ucastnikov a ucastnicok
rozhovorov a fokusovych skupin

U participantov a participantiek prevladala vSeobecnd zhoda na tom, Ze najvacsi dopad na
Ucastnikov intervencii maju aktivity zalozené na emdécidch a zazitkoch. Pri posiliovani tolerantnych
postojov a scitlivovania vocli ro6znorodosti (vratane Romov, migrantov, LGBTI a inych minorit)
povazovali za uzitocné: tréning v empatii, v kritickom mysleni, a tieZ postupy podporujice sebareflexiu

Ohttps://divemaky.sk/projekty-2/dive-maky-liderstvom-k-tolerancii/
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a osobny rast. Rozhovory vsak poukazali na niektoré ponaucenia a limity takychto aktivit. Participanti

rozhovorov uviedli viaceré tipy na spésoby ako transformovat kratkodoby “aha efekt” jednorazovych
aktivit na dlhSie trvajucu zmenu v oblasti predsudkov voc¢i Rémom.

W  Ziaden zékon ti nedosiahne to, e budes viacej empaticky. Ze ten zdkon je vlastne na nié. (...) Ty sa
potrebujes stretnut tvdrou v tvdr nejakému ¢loveku, kde zrazu za minoritou vidis meno, tvdr, pribeh, obrazy
Z jeho Zivota a to ta zmeni. (zastupkyna Eduma)

V nasledujucich bodoch sumarizujeme priklady a principy dobrej praxe, ktoré vyplynuli z rozhovorov:

A) Kombinovat aktivity, ktoré sa zameriavajui na emociondlnu stranku (empatia, zazitky, emacie,
vcitenie sa) s prezentovanim faktov o danej minorite alebo s naslednou reflexiou (napriklad diskusia,
pisanie eseje, vlastny projekt, akéné planovanie).

W Adévaimto priestor na také vcitenie... vcitenie a zamyslenie. Toto vnimam ako velmi délezité. Cize

keby sme sa nejak teoreticky rozprdavali o tom, alebo o nieCcom, ¢o niekde zaculi a videli v nejakej ucebnici,
tak by to nemalo na nich taky dopad. Nemali by Sancu sa redlne zamysliet, nad tym ¢o im niekto rozprdva
alebo snaZi sa povedat. (G¢astnicka aktivit Nadécie Milana Simecku)

B) Pribehy a priklady, ktoré su pocas intervencii pouzivané, by mali niest charakteristiky, ktoré
ucastnikom umoznia identifikovat sa s nimi — napriklad su lokalne, konkrétne, dostupné, prispésobené
ich vekovej kategorii, ako Ucastnici tak aj postavy v pribehu “rieSia” podobné veci, maju spolocné
problémy ¢i obavy.

W preto napriklad najviac pouZivame a pracuje sa najlepsie s Landrym a s Matejom, ktori su Slovdci. {...)

oni akondhle vidia iné pribehy a inych ludi z inych krajin, si to nevedia zlokdlnit. To (pre nich) znamend, Ze
diskrimindcia sa deje niekde inde, ale nie tu. (zdstupca Naddcie Milana Simecku)

C) Prepdjat individualne zaZitky a pribehy so vseobecnejsimi pravidlami, Sirsim kontextom, a
prezentovanim faktov o Zivote danej minority (tzn. vztahovat dosledky individualneho pribehu spat
na celu neclensku skupinu, respektive minoritu).

W stdle s tym pracujeme s tymi svedectvami (z holokaustu), ktoré tu mame aj archivované. A odvijaju sa
tie aktivity od nich. (...) oni (preZivsi/obete holokaustu) nikdy nepovedali, Ze trpeli diskrimindciou, oni hovorili
o realite. (zastupca Nadacie Milana Sime¢ku)

D) Pripravit podmienky pre medziskupinovy kontakt ¢lenov réznych skupin (majority a minority)
tak, aby mali moznost vytvorit si spoloént skupinovu identitu a tak, aby sa stierali medziskupinové
hranice.

% Niekedy sa dostane efekt toho, Ze sa zmierfiuju a obrusuju tie hrany v tych predsudkoch v situdcidch,

ktoré su pre obe strany upine neStandardné. (...) V Zivote by som nebol prinutil ucitelku aby (si) zobrala
zakusok, ktoré priniesli na rodicko romske mamicky. V triede. Ale urobilo sa to isté vonku. Odrazu biele decko
chytilo mamu za laket a tahd ju k tomu stolu, kde je hromada zdkuskov, a uz nikto nezisti, kto ktoré priniesol,
a nebol problém. (Fokusova skupina s donormi, zastupca ministerstva skolstva)

E) Kratkodobé a jednorazové aktivity nestacia. Naopak, je potrebné opakované, systematické a
dlhodobé zaoberanie sa témou medziskupinovych vztahov a

W  vnimavd skola sa robila pocas jedného roku a niekedy to nestaci - ten jeden rok. Lebo niekedy sa robi

mnoZstvo aktivit a niektoré sa musia aj opakovat. Ale tu mdte aj opakujuce aktivity, ale vela novych aktivit
a kym si zvyknu ti kolegovia, tak to troska trvd. CiZe, asi cas je také, no... (G¢astnik aktivit Eduma)

W 1akmer vSetky nase projekty su zaloZené na dlhodobej prdci s malym poctom ludi, Ze sa robi s 20
pedagogmi 10 mesiacov. Aby to nebolo, Ze prideme do Skoly, oducime, ideme prec. (zdstupca Naddcie
Milana Simecku)
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F) Ak ma mat intervencia dopad na zmenu postojov danej skupiny (Skoly alebo komunity), je
potrebné zapojit do aktivity vSetkych jej ¢lenov, nie iba vybranych (ktori sa sami prihlasili), napriklad
nielen dvoch alebo troch ¢lenov uditelského zboru, ale vsetkych zamestnancov $koly.

W Postupne sme sa dostali k tomu, Ze ndm zacalo fungovat to, Ze ked uZ ideme na skolu, tak ma to byt

také, Ze vsetci ucitelia. A hlavne, ked’ sa to tykalo tém romskych deti, tak vsetci ucitelia. A musia dat
riaditelské volno. (...) A ja som vlastne tam zistila, e aky to malo velky dopad. Ze vlastne to neboli izolanty
pozitivne ostrovceky, ale akoZe velka kumulovana masa, ktori sa vlastne navzdjom, Ze ked' jeden zacal
negovat tak td... ten tlak ostatnych hovori, Ze ale ono to funguje. (zastupkyna Eduma)

Prekazky v uc¢innom zmierfiovani predsudkov

Vo vypovediach sme identifikovali dva druhy problémov, ktoré komplikuju Gsilie o udrzatelnost
ucinkov intervencii: vnutorné - tykajuce sa organizatorov; a vonkajsie - tie sa predovsetkym tykali
spolocenskych noriem. Neziskové organizacie, ktoré su najcastejSim organizdtorom intervencii,
zazivaju tazkosti najma v suvislosti s financnou nestabilitou, vysokou fluktuaciou zamestnancov,
nedostatocnymi prostriedkami ¢i moznostami pre PR, slabou personalnou kapacitou.

Aj ked mnohé z intervencii maju potencidl vyznamne zmenit postoje zapojenych skupin fudi
(ucastnikov a ucastnicok), prekazky nastdvaju v konfrontacii s normativnym nastavenim Sirsej
komunity ¢i spolocnosti (rodicia, obyvatelia obce, zamestnavatelia, Urady, a pod.). Prikladom su
uspesné intervencie na Urovni Skolského prostredia, kedy vSak fudia z mimoskolského prostredia
vyjadruju svoj nesthlas voéi praktikdm danej $koly. Daldim prikladom je situécia, ked réomske deti
opustajuce inkluzivnu (nesegregacnu) skolu narazia na neprijatie zo strany spolocnosti.

WY 7 rodicia, akoZe...my sme mali zo zacCiatku s nimi troska velky problém. Z toho hladiska, Ze nie vsetci

boli...ako to nazvat? Ochotni pustat svoje deti na takéto rézne aktivity. (Ucastnik aktivit Eduma)

(V) Kmitaju jak véelicky (uctelia/lky na Skolach), ale nikto o tom nerozprdva. Dévod? PretoZe okolie a

spolocnost sa ucitelom za to chechce. Ty si bldzon, s cigdnmi? Na ¢o? Co si sa? Povedomie o tom, ¢o sa deje
vo vnutri, v Skoldch, vzhladom k tomu, ako negativne reaguje okolie, je nulové. TakZe na tych skoldch sa kmita
a robia sa fantastické veci, uZasné a tie deckd idu, aZ kym neopusti brany skoly. V tom momente je v prostredi,
ktoré nemda prdcu, lebo ho do tej roboty nezoberu. Nejde Studovat, pretoZze doma mu povedia, Ze ide$ na

podporu, to je vyhodnejsSie. (zastupca Ministerstva Skolstva, fokusova skupina s donormi)

W Kedto pbjde cez oblast vzdeldvania, tak ten efekt by mal byt dlhodoby. Ak su tou cielovou skupinou ludia,
ktori chcu porozumiet tomu, ¢o sa im hovori. Horsie je pracovat s verejnostou v obciach a meste, pretoZe tam
suU nastavené tie negativne stereotypy, ktoré buraju akukolvek iniciativu smerom v prospech tej komunity a
tam je tazko prerazit. UZ obzvlast v situdcii ked kaZdé 4 roky, teraz to bolo trosku tichsie prvykrdt, lebo mame
Kotlebu takZe sa riesi on, ale pri kaZdych volbdch sa diali obrovské svinstvd s podpldcanim a slubovanim toho.
No a samozrejme na strane majority to generuje zlost, hnev, nendvist. (zastupca Ministerstva Skolstva,
fokusova skupina s donormi)

Identita, zapojenie a zmocnenie RGmov

Viaceré kulturne podujatia podporované schémami Ministerstva kultdry prezentuju Rémov
(prevaine, alebo takmer wvyluéne) ako hudobnikov, tanecnikov, umelcov, ¢o mobze posilfiovat
stereotypnu a esencializujicu predstavu o Rémoch (¢asto opakované ,maju to v krvi“). Aj ked' si r6zne
hudobno-tanecné festivaly sucastou popularnej (rémskej) kultiry, nesu v sebe potencial posilfiovat
zjednodusené vnimanie rémskej identity. Odporucania teda smeruju k tomu, aby sa organizatori
vyhybali poziciovaniu Rdmov a Rémiek do ulohy objektov (ktoré sa vystavuju), ale naopak zaistit, ze
budu hodnotnou a aktivnou sucastou intervencii alebo ich podporovat v tom, aby sa stali lidrami, ktori
prinasaju zmenu. Neziskové organizacie ako aj donori povazuju za kltcové, aby sa pre RGmov a Romky
cielene vytvarali podmienky pre ich aktivne zapojenie do intervencii, pre ich emancipaciu a zmocnenie.

W Je dolesite skupinu Romov zapdjat, lebo mnohi z nich si tieZ myslia, Ze su menej ako bieli (...) (Fokusova
skupina s donormi, zastupca ministerstva kultury)
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W Lebo vieme, Ze sami zvrchu neurobime nic, pretoZe potrebujeme vzdeldvat mladych ludi, ktori potom
méZu pracovat v tej svojej komunite. (zastupkyna Eduma, hovori o Akadémii mladych lidrov)

W Zmenit postoje verejnosti sa (festivalu) moZno ani nedari v spolocnosti, ¢o je prvotnym cielom, ale méZe

sa stat ndstrojom na mensiny ako empowerment, zapdjanie. Tento ciel sa vlastne pravdepodobne po tych
15 rokoch stava dominantnym - ddvat im vdcsiu viditelnost vo verejnom priestore. (zastupca Nadacie Milana
Simecku, hovori o festivale Fjuzn)

Pre Uspesné riesSenie medziskupinovych vztahov je potrebné pracovat ako s majoritou, tak aj s
minoritou, idedlne prepajat ¢lenov a clenky oboch skupin vzdy, ked je to mozné. V kontraste k tomu
stoja priklady aktivit, ktoré zapajaju vylucne ¢lenov a ¢lenky rémskej minority (tu je priamy dopad na
predsudky majority vyliceny). Avsak existuju intervencie, ktoré cielene vytvdraju prilezitosti pre
aktivne angaZovanie Rémov a Romiek v intervencidch, pre ich emancipaciu a zmocnenie.

U niekolko madlo intervencii sme zaregistrovali odlisny pristup ku konStruovaniu identity
mensin. Postupne opustaju, vacsinou realizatorov zauZivany, spdsob konkrétneho vymedzovania a
charakterizovania romskej mensiny (a jej kultdry). Namiesto toho sa ich aktivity zameriavali na
scitlivovanie vo i r6znorodosti vSeobecne. TaktieZ sa meni zmena v konceptualizacie cielovej skupiny
intervencii, voci ktorej sa maju zmernit predsudky — sledujeme posun od multikulturalizmu
a multikultdrneho vzdeldvania ku vSeobecnému scitlivovaniu voci r6znorodosti.

W “16 zmena v rozmyslani Naddcie sa pekne ukazuje cez multikultirnu vychovu versus prechod do
interkultirneho vzdeldvania.” (zéstupca Nadacie Milana Simecku)

W “. sesme presvedceni, Ze ked' budeme teraz intenzivne pracovat vSeobecne s generdciou mladych ludi,

tak vlastne dokdZeme u nich vybudovat zrucnosti, ktoré dokdZu poméct potom akémukolvek cloveku,
zranitelnému, ktory sa v ich okoli vyskytne a sucasne u nich podporime tu...tu vnimavost a citlivost k tym
potrebdam” (zastupkyna Eduma)

Evaluacia intervencii a tloha donorov

Miera, do akej donorské a grantové schémy vyzaduju zhodnotenie intervencii a ich dopadov,
sa velmi rozni. Niektoré schémy (takych je minimum), vyZaduji pomerne doésledné sledovanie
a vyhodnocovanie indikatorov zmeny. Iné schémy monitoruju len zakladné udaje o pocte zapojenych
[udi, o spatnej vdzbe ucastnikov, niektoré dokonca vyzaduju iba jednoduchld zdverecnu spravu.
Zastupcovia donorov pocas diskusie vyjadrili potrebu doslednejsej evaluacie dopadov intervencii, aj
ked' si uvedomuiju, Ze tento pristup v sebe nesie mnohé vyzvy. Jednou z vyziev mdze byt obtiaZznost
vobec najst spdsob, akym by sa dopad sledoval, akym by sa merala zamyslana zmena v postojoch ¢i
predsudkoch.

W ale ¢o vidime ako problém, Ze ked'si to chcem odmerat, tak samozrejme ten dopad sa nedd tymto
spésobom merat, Ze nestaci vediet ten pocet zapojenych do programu. Ci to naozaj tie postoje meni, tak
tam sa teraz snazime ist'v dalSej dekdde k tomu, Ze my nechdme na tej organizdcii, aby si vypracovala... aby
si robila ti domdcu ulohu, Ze akym spésobom si chce ten dopad merat. (Fokusova skupina s donormi,
zéstupkyria z neziskovej organizécie)

W Jasi myslim, Ze ten zdklad tych podujati (festivaly) tu musi byt. Ale tie meta-vplyvy prichddzaju este
odinakial' a su zdsadnejsie ako to, ¢o my robime. CiZe ja osobne si myslim, Ze pri tej evaludcii, Ze co
evaluovat? Vieme evaluovat vela veci, ako keby skvalitriovanie programu, mozZno ti, o nds navstivia, aki oni
z toho maju zdZitok, ale Ze by sme zmenili spolocnost... prdve... vies... Ze postoje k Romom sa za 30 rokov
podla mria nezmenili skoro vébec, tie su konstatne rovnaké... (fokusova skupina so zastupcami a
zastupkyriami Nadacie Milana Simecku)

Styria z piatich zastupcov donorskych schém spomenuli intervencie, ktorych dopad sa meral
réoznymi ndstrojmi — dotaznikom pred aktivitou a po nej, alebo pouzitim ,kontrolnej” skupiny, i
monitorovanim postojov prostrednictvom spatnej vazby ucastnikov intervencie po dlhsiu dobu. Podla
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dat ziskanych za rok 2018, su vSak toto vynimky z pravidla. Beznou ,evaluacnou” praxou je zvacsa
sledovanie poctu zapojenych Ucastnikov, spatna vazba, jednoducha zaverecna sprava a podobne.

Zastupcovia z neziskovych organizacii nemali z nastavenia donorskych a grantovych schém
pocit, Ze by ich obmedzovalo v realizacii aktivit, ktoré povazuju za zmysluplné. Ich skisenost je, Ze
schémy od nich vyZaduju minimum pokial ide o evaludciu redlneho dopadu intervencii. Problémy,
s ktorymi zapasia, su financna zavislost od projektovych prostriedkov a neistota v zabezpeceni
zakladnej réZie organizacie, ktord ma nasledne doésledky aj na udrzatelhost projektov, intervencii
a zachovanie dlhodobého pdsobenia v oblasti postojov.

Mozné dosledky pre kolektivnu akciu

Zmocnenie zastupcov rémskej mensiny, ktori sa aktivne podielali na realizacii intervencii, méze
neskor vyustit do aktivizmu v ich vlastnych komunitach, ¢i do liderstva s moznostou vyjadrovat svoje
nazory, obhajovat prava mensiny a byt vypocuti. Ludia a organizacie, ktori boli téastnikmi intervencii,
mozZu neskor pdsobit vo vlastnych komunitach a inspirovat ich k inkluzivnemu spravaniu, spravaniu
citlivému voci minoritam, akceptujucemu réznorodost. Napriklad skola sa podiela na vytvarani novych
noriem sprdvania sa tym, Ze sa zapojila do programu ,Vnimavé skoly”. Vdaka otvorenosti réznym
Ziakom azZiatkam sa stala, sa zapaja aj do dalSich projektov a svojim poOsobenim v komunite
a prostrednictvom komunikacie sludmi mimo Skolského prostredia ma potencidl menit aj
bezprostrednu komunitu.

W (Jedna z nasich Ziacok), ktord sa stala aj clenkou timu Edumy, externou a pomdha, napriklad v projekte,

kde si adoptovali, ak to méZem tak nazvat, biele manZelské pdry romske deti. Ona je sama Romka a pomdha
teda tym rodicom vnimat, Ze co to romske dieta, aki su. TakZe,... a potom chodila aj k nadm robit také
workshopy na farbu pleti... (G¢astnik aktivit Eduma)

Zavery

Vadésina skumanych intervencii v roku 2018 bola realizovanad mimovladnymi organizaciami.
Najcastejsie iSlo o vzdeldvacie a kulturne aktivity zamerané na Skoly i verejnost vo vSeobecnosti,
cielené zapdjanie inych skupin (napriklad zamestnancov firiem) bolo skér vynimkou. VyuZitie
psychologickych ¢i pedagogickych teoretickych vychodisk sme identifikovali len v mensine
analyzovanych intervencii za rok 2018. Vaésina vychadzala z implicitného predpokladu, Ze kontakt s
minoritou, vzbudenie empatie, predstavenie si, Ci vcitenie sa do situdcie ¢lenov minority (zaujatie
perspektivy iného) automaticky menia postoje a sprdvanie. NaSe vysledky poukazuju na to, ze
vyznamna cast intervencii bola zaloZzena na predpokladoch, Ze prezentacia bohatej kultury a tradicii
RAdmov sama o sebe povedie k zlepSeniu postojov majority. Avsak, takyto pristup v sebe nesie riziko
esencializacie a posilfiovania beznych stereotypov o Rémoch ako o hudobnikoch a umelcoch. Evaluacia
dopadu v pravom zmysle (to znamena zistovanie zmeny v oblasti postojov, ¢i predsudkov pred a po
realizacii intervencie pomocou spolahlivych metdéd) nebola beznou sucastou analyzovanych
intervencii. Bezné je skor vypracovanie zaverecnej spravy Ci evidencia poctu uUcastnikov, nie je teda
mozné usudzovat na ich redlny Gcinok.

Ucastnici a Ucastnicky rozhovorov a fokusovych skupin za atraktivne a Ucinné aktivity
povazovali také, ktoré vyuzivaju pracu s emodciami a priamy, ¢i sprostredkovany kontakt s minoritou v
kombindcii s vyuZitim poznatkov, faktov, ndslednej reflexie ¢i diskusie. Dalej U¢astnici zdoraziovali
doleZitost prace srdznymi prostrediami a skupinami Ucéastnikov a rozvijania ich schopnosti byt
otvoreni rozmanitosti. Identifikované prekazky v suvislosti s realizaciou intervencii zahfnali personalnu
a finanénu nestabilitu neziskovych organizacii a celkovy nepriaznivy normativny a institucionalny
kontext vo vztahu k minoritam, Specidlne k rémskej mensine.
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Odporucania pre prax

Uspedné a trvalo udriatelné antidiskriminaéné intervencie by mali byt zaloZené na porozumeni
interakcie medzi osobnymi a situanymi vplyvmi, vratane aktualneho spolocenského a politického
kontextu. Vyskumy tiez ukazuju, Zze ucinok negativheho priameho kontaktu moéze pri formovani
medziskupinovych postojov , prevazit” ucinok kontaktu pozitivneho (Graf et al, 2014). Z tohto hladiska
prave intervencie, ktoré sa usiluju o emancipaciu Romov a Rdmiek, maju vacsi potencial pre posilnenie
kolektivnej akcie a dosiahnutie spolo¢enskej zmeny. Clenovia a €lenky minority by preto nemali
vystupovat len v pozicii Ucinkujucich na vystipeniach, ale mal by im byt priznany rovnaky hlas a
aktérstvo ako prislusnikom etnickej majority.

KedZe evaludcia nebola beznou stucastou analyzovanych intervencii, nie je ani mozné usudzovat
na ich redlny ucinok. Nase odporucania tak smeruju predovsetkym k donorom (i uz Statnym,
mimovladnym alebo korporatnym), aby do aplikacného procesu zakomponovali povinnost evaluovat
ucinok aktivit. Bez toho, aby sa evaluacia ucinku stala beZnou praxou organizacii realizujucich
intervencie na zmierfiovanie predsudkov, nie je mozné urcit, ¢i dosiahli deklarovany ciel. Zaroven
odporucame, aby sa akademici a Statne a mimovladne organizacie usilovali o prepojenie vyskumnych
zisteni a praxe a spolupracovali pri dizajnovani buducich intervencii a ich evaludcie. Mali by sme
identifikovat priklady dobrej praxe intervencii, overit ich postupy a diseminovat ziskané poznatky Sirsej
odbornej verejnosti - vladnym aj mimovladnym organizacidm a donorom. Toto ma potencial do
budicna zabezpedit lepsi ucinok intervencii neZ realizacia mnohych od seba nezavislych malych
iniciativ.

Postoje voci minorite su otazkou Sirsej spolocnosti, preto by sa aktivity nemali obmedzovat len
na oblast Skolstva, ¢i kultury, ale rozsirovat rady ucastnikov (vzdelavacich) aktivit napriklad do oblasti
zamestnancov $tatneho aj sukromného sektora.

V zaujme zvysenia ucinku intervencii vzmysle zlepSovania medziskupinovych vztahov
odporucame tieto prvky dobrej praxe:

® pracu s réznymi prostrediami a skupinami;

® zapojenie ¢o najvacsieho poctu ¢lenov urcitej skupiny (napr. cely uditelsky zbor);

e opakovanu, systematicku a dlhodobu pracu s uéastnikmi intervencii;

e vyuZivanie pribehov a prikladov, ktoré su pre ucastnikov blizke a lahko sa s nimi identifikuju;

e priprava vhodnych podmienok medziskupinového kontaktu (¢lenov majority a minority)
vzmysle nachddzania  spolo¢nej skupinovej identity (dekategorizacia-stieranie
medzikupinovych hranic);
nasledné prepojenie individudlnych pribehov jednotlivcov na celd minoritu (rekategorizacia);
e zapajat Romov aRomky tak, aby ich uloha a aktivita zmocnovala (empowerment),

uprednostriovat ich aktivnu rolu pred pasivnou, vyvarovat sa ich objektivizacii a esencializacii;
e pre realizdtorov intervencii zabezpelit planovitd, finanénl aexpertni podporu

v merani/evaludcii t¢inkov intervencii.
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